SIGMA DISTRICT
WWW.SIGMA-DISTRICT.COM

SERVICE- &
PREISUBERSICHT

Wir brinc_:fen euren Telefonservice
auf Autoplilot. Qualifizieren, erinnern,
zuruckholen - automatisch im
Hintergrund mit unseren drei
Tarifen.

KONTAKT

www.sigma-district.com
iInfo@sigma-district.com
Hotline: +49 30 754 20 858




LEISTUNGSUMFANG:

Alle aufgefuhrten Leistungen sind in allen Paketen enthalten, die auf der
nachsten Seite beschrieben sind. Wir Ubernehmen die vollstandige
Einrichtung und Betreuung der Telefoninfrastruktur Ihres
Unternehmens.

v Einrichtung & Integration

Analyse |hrer Ablaufe und
maflgeschneiderte
Gesprachsstruktur

far Ihr Unternehmen.

v Personliche Betreuung

Persénlicher Ansprechpartner
mit direktem Telefon- und
E-Mail-Support.

v Analyseberichte

Monatlicher Bericht mit
Auswertung von
Anrufvolumen, Terminen und
Optimierungspotenzial.

v Systemoptimierung

v 24/7-Anrufannahme

Jeder Anruf wird strukturiert
angenommen, vollstandig
dokumentiert und in einer
gesicherten Cloud aufbewahrt.

v Termin- & Dateniibergabe

Termine direkt im Kalender,
Anrufzusammenfassung sofort
per E-Mail nach dem Gesprach.

+ Hohe Betriebssicherheit

Zuverlassiger Systembetrieb
mit kontinuierlicher
Systemuberwachung.

v Weiterentwicklung

Neue Funktionen werden bei

Kontinuierliche Anpassung der
Gesprachslogik zur Steigerung
von Qualitat und Effizienz.

Bedarf vorgeschlagen und
ohne Zusatzkosten integriert.



UNSERE PAKETE

Die Tarife werden monatlich abgerechnet. Bei Abschluss eines
Jahresvertrags erhalten Sie 10 % Preisvorteil. Nach der 30-
tagigen Geld-zurluck-Garantie gilt eine Mindestlaufzeit von 6
Monaten. AnschlieBend ist der Vertrag mit einer Kindigungsfrist
von 3 Monaten monatlich kundbar. Alle Preise sind Endpreise.

BASIC 549€

Betriebe mit liberschaubarem Anrufvolumen
Geeignet fir 1-20 Anrufe/Tag

v/ inkl.1.000 Minuten, v/ inkl. 1 Telefonnummer,
danach 0,15€ pro Min. jede weitere 7,00€

v/ keine Parallelanrufe Vv~ kein SIP Trunk

PRO 850€

KMU mit regelmaBigem Anrufvolumen
Geeignet fir 20-100 Anrufe/Tag

+/ inkl. 3.000 Minuten, V/ inkl. 3 Telefonnummern,
danach 0,12€ pro Min. jede weiter 5,00€

v/ 5 Anrufer gleichzeitig v/ Eigener SIP Trunk

PREMIUM AB 1.599€

Hohe Anrufvolumen (Individuelle Berechnung)
Geeignet ab 100 Anrufe/Tag

v/ Individuell Minuten, v/ Individuelle Anzahl der
bis zu 0,08€ pro Min. Telefonnummern

v/ 20+ Anrufer gleichzeitig v Eigener SIP Trunk




+49 30 754 20 858

ERLEBE UNSERE SOFTWARE
LIVE IN AKTION!




